FORMULAIRE DE PLAINTE

Rempli par le Client

DONNEES AU ClENT 1 ettt ettt ettt aean
Date de 1a CoOmMM AN 1 ettt ettt e nens
Données Relatives A 1a Prauve A ACNHAT i ettt eeeeeeerees e e e eseees

INnformations sur le Service en QUESLION & et

Description du motif de la plainte: e

date et signature du client

PROTOCOLE DE PLAINTE
: . I'Exploi

NO de ProtOCOIE 1 et
Date de Création . st ee
Date de réception de [a Plainte . e
Méthode de traitement de la Plainte . et

signature de I'Exploitant
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